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Introducción

El Plan Operativo Anual (POA) 2021 de la Cámara de Diputados de la República Dominicana
constituye una herramienta estratégica fundamental para la planificación, ejecución y
evaluación de las acciones institucionales durante el presente año. Este documento refleja
el compromiso de la Cámara con la transparencia, la eficiencia administrativa y el
fortalecimiento del rol legislativo, en consonancia con los objetivos establecidos en su Plan
Estratégico Institucional.

En un contexto marcado por desafíos sociales, económicos y sanitarios, el POA 2021 se
orienta a consolidar una gestión parlamentaria moderna, participativa y centrada en
resultados. A través de este plan, se articulan las metas, actividades necesarias para
garantizar el cumplimiento de las funciones legislativas, de fiscalización y de
representación, promoviendo al mismo tiempo una cultura de mejora continua y rendición
de cuentas.

Este documento no solo guía la labor interna de los distintos órganos y dependencias de la
Cámara, sino que también reafirma su compromiso con la ciudadanía, al establecer una
hoja de ruta clara para el desarrollo institucional y el fortalecimiento democrático.



MARCO ESTRATEGICO





VISIÓN
Ser un organismo dinámico, proactivo y vanguardista de
representación, legislación y fiscalización, altamente valorado por la
sociedad, que vela por los intereses y aspiraciones del pueblo
dominicano, mediante el ejercicio de sus funciones constitucionales y
la actuación efectiva y ejemplar de sus miembros.

MISIÓN
Participación: Apertura en el establecimiento de las prioridades
legislativas y en la búsqueda de soluciones a las demandas de la
ciudadanía, escuchando activamente sus perspectivas y necesidades.

VALORES
Equidad: Representación en igualdad de condiciones de todos los 
sectores que componen la sociedad dominicana.

Calidad: Establecimiento y cumplimiento de los más altos estándares
de actuación en el ejercicio de las funciones y en los servicios
brindados, apegados al mandato constitucional, las leyes, reglamentos,
normas y procedimientos internos.

Probidad: Actuación ética, apegada a la responsabilidad e integridad en
el trabajo parlamentario, transparencia en el uso de los fondos públicos
y protección del patrimonio.

Pluralidad: Tolerancia y apertura ante la diversidad de opiniones en los
debates y actividades parlamentarias.

Representar al pueblo dominicano y legislar a su favor, para el desarrollo
y consolidación del Estado Social y Democrático de Derecho,
ejerciendo las atribuciones constitucionales de control y fiscalización
de los demás poderes del Estado.



Ejes estratégicosEJES 
ESTRATÉGICOS

1 Eficiencia y Efectividad Legislativa

2
3
4
5 Cultura Digital

Gestión del Talento y Carrera 
Administrativa 

Imagen e Impacto Externo e Interno

Orientación a los Resultados y la 
Eficiencia

6 Medio Ambiente



Eje o Línea Temática 
Directriz Visión al 

2024

Directriz Visión al 2024

1. Eficiencia y Efectividad 
Legislativa

Conseguir los más altos niveles de desempeño en el 
tren legislativo de la Cámara de Diputados, 
atendiendo diligentemente los temas de la agenda 
priorizada, dinamizando el trabajo de las comisiones, 
e impulsando los procesos de conocimiento de leyes 
e iniciativas

La Cámara de Diputados es reconocida y valorada por su alto 
nivel de eficiencia y agilidad en términos legislativos, atendiendo 
de forma rápida y adecuada los asuntos que le competen, en 
virtud de sus roles y funciones.

Orientación a los Resultados y la 
Eficiencia

Implantar una cultura de trabajo, estructurada y 
formal, orientada hacia la eficiencia y los resultados, 
sobre la base de métodos y estilos de trabajo 
productivos y profesionales.

La Cámara de Diputados ha establecido un modelo de gestión 
que conduce a resultados eficientes, aplicados tanto a las áreas 
legislativas, administrativas y otras áreas de apoyo. Este modelo 
guía los procesos desde el establecimiento del presupuesto, 
hasta la realización de los planes operativos.

3. Imagen e Impacto Externo e 
Interno 

Obtener un alto grado de valoración en la ciudadanía 
impactando positivamente en la sociedad, con un 
alto nivel de eficiencia y coherencia en la 
comunicación e imagen interna y externa.

La CDRD es una de las 5 instituciones del Estado Dominicano 
más valoradas por la ciudadanía, con un alto grado de impacto 
positivo a nivel nacional e internacional, reconocida por su 
transparencia, eficiencia e institucionalidad, con alta valoración 
del clima organizacional, y una comunicación interna y externa 
altamente vinculante

4. Gestión del Talento y Carrera 
Administrativa

Desarrollar competencias en el personal para que 
logren el éxito en sus funciones, a través de la 
implementación de la ley de carrera administrativa, 
para los empleados. 

El equipo humano que conforma la CDRD se desarrolla 
continuamente, incrementando sostenidamente sus niveles de 
compromiso, vinculación y resultados, a la vez que se consolida 
la carrera administrativa en la organización.

5. Cultura Digital Desarrollar un completo y dinámico proceso de 
transformación digital integral, sobre la base del uso 
ágil, comprehensivo y productivo de la información y 
el conocimiento en todas las funciones de la Cámara, 
tanto en el ámbito legislativo como administrativo.

La CDRD es un ejemplo y modelo en el uso de la tecnología y la 
transformación digital, con los más altos estándares de 
desempeño, resultados y buenas prácticas asociadas a la 
gestión de la información y el conocimiento.

6. Medio Ambiente Elaborar un modelo, así como un manual para 
documentar e implementar un Sistema de Gestión 
Ambiental en la Cámara de Diputados. Este modelo 
se aplicará a todas las áreas, actividades y servicios 
desarrollados por la Cámara de Diputados.

Asegurar la correcta gestión ambiental en la institución, 
auditando los elementos de acuerdo a lo establecido en la 
normativa vigente y en el manual correspondiente.
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Código Categoría Figura

1 Eje temático Eficiencia y Efectividad Legislativa

1.1 Directriz Estratégica Conseguir los más altos niveles de desempeño en el tren legislativo de la Cámara de Diputados, atendiendo diligentemente los temas de la agenda priorizada, 
dinamizando el trabajo de las comisiones e impulsando los procesos de conocimiento de leyes e iniciativas

1.1.1 Objetivo Estratégico Fomentar y procurar los más altos niveles de desempeño legislativo, mediante el establecimiento de métodos y protocolos de trabajo eficientes y efectivos

1.1.1.1 Aprobación de 
iniciativas legislativas

Iniciativa 
Estratégica

Cantidad de 
Porcentaje de 
iniciativas 
legislativas 
aprobadas.

525

Secretaría 
General 

Legislativa 

1
Identificar y Establecer 
las iniciativas legales 
requeridas

Informe 20% T1 T1 Comisión Coordinadora

2
Desarrollar las 
propuestas legislativas 
necesarias

Propuestas 50% T1 T3 Comisión Coordinadora

3 Presentar las iniciativas 
depositadas a la comisión 
coordinadora

Informe con propuestas 10.00% T1 T3 Secretaria General

4 Sancionar las iniciativas 
legislativas. 20% T1 T3 Pleno 

Porcentaje de 
proyectos 
vinculados a la END 
depositados 
respecto a lo 
dispuesto en Ley 1-
12 

10%

1
Identificar y Establecer 
las iniciativas legales 
requeridas

Informe 20% T1 T1
Comisión 

Coordinadora

2
Desarrollar las 
propuestas legislativas 
necesarias

Propuestas 50% T1 T3 Diputados

3
Presentar las iniciativas 
depositadas a la 
comisión coordinadora

Informe con propuestas 10.00% T1 T3 Secretaria General

1.1.1.2 Transcripción de los 
Debates

Iniciativa 
Operativa

Número de 
trascripciones 
elaboradas.

45 Transcripción 
Legislativa 

Sancionar las iniciativas 
legislativas. 20% T1 T3 Pleno 

1
Transcribir los temas 
tratados y discutidos en 
el Pleno

Transcripciones de los 
debates

50% T1 T4 Secretaria General

2 Corregir estilo 25% T1 T4 Secretaria General

3
Recibir la transcripción 
de los debates, revisarla 
y confirmar su exactitud

Transcripción 25% T1 T4 Secretaria General

Código Figura Categoría Indicador operativo Meta Área 
responsable No. Actividad Entregable Peso Fecha 

inicio
Fecha 

fin Área involucrada



1.1.1.4

Establecimiento de 
mecanismos para 
analizar la 
productividad de los 
órganos institucionales

Iniciativa 
Estratégica

Cantidad de 
informes de análisis 
y mejora de 
productividad 
programados

1

Secretaría 
General 

Legislativa

1 Realización de 
diagnóstico situacional

Informe de 
diagnóstico 10.00% T1 T2 Planificación y 

Desarrollo

2 Elaboración de 
propuesta de mejoras

Informe de propuesta 
de mejoras 40.00% T1 T2 Planificación y 

Desarrollo

Porcentaje de 
informes de análisis 
y mejora de 
productividad 
realizados y 
socializados

100% 3 Implementación de 
mejoras

Informe de 
productividad 
mejorado

50.00% T2 T4 Planificación y 
Desarrollo

Código Figura Categoría Indicador operativo Meta Área 
responsable No. Actividad Entregable Peso Fecha 

inicio
Fecha 

fin Área involucrada

Cámara de Diputados de la República Dominicana
Departamento de Planificación y Desarrollo

Plan Operativo Anual 2021



Plan Operativo Anual
- EJE. 2 Orientación a los Resultados y la Eficiencia

2021



Cámara de Diputados de la República Dominicana
Departamento de Planificación y Desarrollo

Plan Operativo Anual 2021

Código Categoría Figura

2 Eje temático Orientación a los Resultados y la Eficiencia

2.1 Directriz Estratégica Conseguir los más altos niveles de desempeño en el tren legislativo de la Cámara de Diputados, atendiendo diligentemente los temas de la agenda priorizada, 
dinamizando el trabajo de las comisiones e impulsando los procesos de conocimiento de leyes e iniciativas

2.1.1 Objetivo Estratégico Transformar la organización, desde el punto de vista de la cooperación internacional para consolidar las relaciones internacionales como instrumento de la 
promoción del desarrollo nacional

2.1.1.1 Realización del plan de 
compras 2022

Iniciativa 
Operativa

Plan Anual de 
Compras y 
Contrataciones 
(PACC) 2022.

1 Dirección de 
compras

1 Levantar  las 
informaciones Informe 15% T4 T4

Secretaria Administrativa/ 
Planificación y Desarrollo

2 Consolidar los 
requerimientos 20% T4 T4 Planificación y Desarrollo

3 Elaborar el PACC Propuesta PACC 25% T4 T4 Secretaria Administrativa/ 
Planificación y Desarrollo

4 Aprobar el PACC 10% T4 T4 Secretaria Administrativa/ 
Planificación y Desarrollo

5 Reformular el 
presupuesto 20% T4 T4 Secretaria Administrativa/

Planificación y Desarrollo

6
Remitir a la Dirección 
de Compras y 
Contrataciones.

Documento PACC 5% T4 T4
Secretaria 

Administrativa

7 Publicar en el portal de 
transparencia Publicación 5% Dirección de 

Tecnología 

2.1.1.2 Seguimiento al Plan de 
Compras" 2022

Iniciativa 
Operativa

Número de informes 
semestrales de 
ejecución de "Plan 
de Compras"

1 Planificación y 
Desarrollo

1 Informar ejecución del 
Plan de Compras 25% T1 T3 Pleno 

2 Elaborar informe Informe 75% T1 T4 Dirección de compras

2.1.1.3 Evaluación, Análisis y 
Rediseño de Estructura 
Organizativa

Iniciativa 
Estratégica

Porcentaje de 
evaluación, análisis 
y rediseño de 
estructura 
organizativa. 

100%
Planificación y 

Desarrollo

1
Levantar información 
para el rediseño de la 
estructura organizativa.

Informe
15% T1 T4

2 Consensuar el informe 
del diagnóstico 25 T1 T4 Todas las áreas de la 

institución 

3

Actualizar el 
organigrama de la 
Institución, según los 
cambios sugeridos

30% T1 T4

4

Socializar la Estructura 
y Resolución aprobada 
con los Directores y 
Encargados 
Departamentales

30% T1 T4
Todas las áreas de la 

institución 

Código Figura Categoría Indicador operativo Meta Área 
responsable No. Actividad Entregable Peso Fecha 

inicio
Fecha 

fin Área involucrada
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Código Categoría Figura

3 Eje temático Imagen e Impacto Externo e Interno

3.1 Directriz Estratégica Obtener un alto grado de valoración en la ciudadanía impactando positivamente en la sociedad, con un alto nivel de eficiencia y coherencia en la comunicación e 
imagen interna y externa

3.1.1 Objetivo Estratégico Elaborar y ejecutar un plan integrado de comunicaciones interna y externa, que vincule de forma activa y positiva tanto al personal de la Cámara como a la 
ciudadanía en general y los actores claves

Código Figura Categoría Indicador operativo Meta Área 
responsable No. Actividad Entregable Peso Fecha 

inicio
Fecha 

fin Área involucrada

3.1.1.1

Elaborar los 
lineamientos 
necesarios para una 
buena comunicación 
interna y externa de la 
Cámara de Diputados

Iniciativa 
Estratégica

Manual de 
comunicación interna 
y externa

1 Dirección de 
comunicación 

1 Realización de 
diagnóstico situacional

Informe de 
diagnóstico 15.00% T1 T2

Planificación y 
Desarrollo /dirección 
de recursos humanos

2 Elaboración y diseño de 
propuesta de manual Borrador manual 35.00% T1 T3

Planificación y 
Desarrollo /dirección 
de recursos humanos

3 Socialización del 
manual Minutas 30.00% T3 T4 Planificación y 

Desarrollo

4 Aprobación Acta de aprobación 20.00% T3 T4

Planificación y 
desarrollo/ Secretaria 
Administrativa/direcci

ón de recursos 
humanos

3.1.1.2 Divulgación de notas de 
prensa. 

Iniciativa 
Operativa

Cantidad de notas de 
prensa publicadas 95

Dirección de 
comunicación 

1 Definir el contenido 15 T1 T2
2 Redactar nota de prensa Nota de prensa 40 T1 T2

3 Publicar nota de prensa 35 T1 T2 Medios de 
comunicación 

4 Dar seguimiento a las 
publicaciones

Informe de 
seguimiento 10 T1 T2
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Código Categoría Figura

3 Eje temático Imagen e Impacto Externo e Interno

3.1 Directriz Estratégica Obtener un alto grado de valoración en la ciudadanía impactando positivamente en la sociedad, con un alto nivel de eficiencia y coherencia en la comunicación e 
imagen interna y externa

3.1.1 Objetivo Estratégico Elaborar y ejecutar un plan integrado de comunicaciones interna y externa, que vincule de forma activa y positiva tanto al personal de la Cámara como a la 
ciudadanía en general y los actores claves

Código Figura Categoría Indicador operativo Meta Área 
responsable No. Actividad Entregable Peso Fecha 

inicio
Fecha 

fin Área involucrada

3.1.1.3
Actualización del portal 
transparencia del 
Senado.

Iniciativa 
Operativa

Porcentaje de 
actualización de 
información 

80%

Dirección de  
tecnología de 
la información 

y 
comunicacione

s 

1 Verificar la información 
del portal

Informe de 
levantamiento 15.00% T1 T2

2
Solicitar la información a 
las áreas 
correspondientes

Comunicación 35.00% T1 T3 Todas las áreas de la 
institución 

3 Publicar la información 30.00% T3 T4

4 Verificar la información 
en el portal 20.00% T3 T4

3.1.1.4 Solicitud de 
Información del 
Ciudadano

Iniciativa 
Operativa

Cantidad de 
solicitudes atendidas 1500 OAI

1 Recibir solicitud Formulario 20% T1 T4

2 Solicitar al área 
correspondiente Comunicación 10% T1 T4 Todas las áreas de la 

institución 

3 Entregar información al 
solicitante o ciudadano Informe 70% T1 T4
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Código Categoría Figura

4 Eje temático Gestión del Talento y Carrera Administrativa

4.1 Directriz Estratégica Desarrollar competencias en el personal para que logren el éxito en sus funciones, a través de la implementación de la ley de carrera administrativa, para los 
empleados

4.1.1 Objetivo Estratégico Fomentar un clima de integración, trabajo en equipo e inclusión como parte de la cultura organizacional de la institución, y en alineamiento con sus valores.

Código Figura Categoría Indicador operativo Meta Área 
responsable No. Actividad Entregable Peso Fecha 

inicio
Fecha 

fin Área involucrada

4.1.1.1
Programa de 
Reconocimiento a 
Empleados

Iniciativa 
Estratégica

Cantidad de 
empleados 
reconocidos

70 Recursos 
Humanos

1 Definir método de 
evaluación de desempeño 15.00% T3 T4

2
Solicitar a los 
departamentos lista de 
empleados

Carta 10.00% T1 T3 Todas las áreas

3 Recibir lista de empleados 
preseleccionado Lista de empleados 20.00% T3 T4

4 Aprobar lista de 
empleados a reconocer Resolución 15.00% T3 T4

5 Realizar acto de 
reconocimiento 40% T3 T4

Presidencia y 
secretaria 

administrativa

4.1.1.2 Acuerdo 
Interinstitucional de 
Capacitación. 

Iniciativa 
Operativa Cantidad de acuerdos 5 Recursos 

humanos

1
Coordinar con las 
instituciones para 
elaborar convenios

25% T1 T3 Planificación y 
Desarrollo

2 Elaboración de convenios 
y firma Acuerdo 50% T1 T3 Presidencia/Planificaci

ón y Desarrollo

3 Implementación 25% T3 T4 Planificación y 
Desarrollo

4.1.1.3
Ingreso de Empleados 
al Seguro Médico de 
salud y vida 

Iniciativa 
Operativa

Porcentaje de 
empleados ingresado 
al seguro medico de 
salud

100%
Recursos 
humanos

1
Entregar de los 
formularios de solicitud 
de seguro

10 T1 T4

2 Recibe los formularios de 
seguro de salud Formularios llenos 15 T1 T4

3

Realizar comunicación de 
remisión de formulario de 
salud y vida a compañía 
de seguro

Carta 30 T1 T4

4
Verificar todas las 
novedades solicitadas a la 
ARS

10 T1 T4

5 Entrega de carnet al 
empleado Plástico 30 T1 T4

6 Archivar constancia 5 T1 T4
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Código Categoría Figura

5 Eje temático Cultura Digital

5.1 Directriz Estratégica Desarrollar un completo y din mico proceso de transformación digital integral, sobre la base del uso ágil, comprehensivo y productivo de la información y el 
conocimiento en todas las funciones de la Cámara, tanto en el ámbito legislativo como administrativo.

5.1.1 Objetivo Estratégico Elaborar y poner en ejecución un plan maestro de transformación digital, que vincule de forma integral y fluida los procesos (sustantivos y de apoyo) y servicios de 
la Cámara, habilitando una interacción ágil e integrada, tanto internamente como en la interacción del ciudadano con la institución

Código Figura Categoría Indicador operativo Meta Área 
responsable No. Actividad Entregable Peso Fecha 

inicio
Fecha 

fin Área involucrada

5.1.1.1
5. Mesa de ayuda 
(Soporte de asistencia 
al usuario)

Iniciativa 
Operativa

Porciento de soporte 
al usuario satisfecha

95%

Dirección de 
tecnología de la 

información y 
comunicacione

s 

1 Recibir solicitud de 
servicio 10.00% T1 T4

2 Ejecutar servicio 40.00% T1 T4
3 Definir satisfacción Encuesta 30.00% T1 T4

4 Realizar medición del 
servicio Formulario 10.00% T1 T4

5 Informar la medición del 
servicio 10% T1 T4

5.1.1.2

Mantenimiento, 
actualización y mejora 
del portal institucional, 
Libre Acceso a la 
Información y portales 
de los senadores. 

Iniciativa 
Operativa

Porciento de  
actualizaciones 
realizadas

95%

Dirección de 
tecnología de la 

información y 
comunicacione

s 

1 Definir requerimiento 10.00% T1 T4

2 Contratar servicio Acuerdo 40.00% T1 T4
Secretaria 

administrativa

3 Elaborar rediseño pagina 30.00% T1 T4
4 Evaluar propuesta 10.00% T1 T4
5 Alinear pagina 10% T1 T4

5.1.1.3 Mantenimiento de 
infraestructura de 
aplicaciones. 

Iniciativa 
Operativa

1. Porcentaje de 
aplicaciones 
actualizadas.

95%

Dirección de 
tecnología de la 

información y 
comunicacione

s 

1
Programar 
mantenimiento de 
aplicaciones.

Plan de 
mantenimiento 10% T1 T2

2 Adquirir las aplicaciones TDR compras 15% T1 T4

Secretaria 
administrativa/ 

dirección de compras

3
Probar, instalar, 
configurar y puesta en 
marcha las aplicaciones. 

30% T1 T4

4 Definir la satisfacción del 
Servicio. Encuesta 10% T1 T4

5 Realizar la medición del 
servicio. 20% T1 T4

6 Informar medición del 
servicio 15% T1 T4

Cámara de Diputados de la República Dominicana
Departamento de Planificación y Desarrollo

Plan Operativo Anual 2021



Código Categoría Figura

5 Eje temático Cultura Digital

5.1 Directriz Estratégica Desarrollar un completo y din mico proceso de transformación digital integral, sobre la base del uso ágil, comprehensivo y productivo de la información y el 
conocimiento en todas las funciones de la Cámara, tanto en el ámbito legislativo como administrativo.

5.1.1 Objetivo Estratégico Elaborar y poner en ejecución un plan maestro de transformación digital, que vincule de forma integral y fluida los procesos (sustantivos y de apoyo) y servicios de 
la Cámara, habilitando una interacción ágil e integrada, tanto internamente como en la interacción del ciudadano con la institución

Código Figura Categoría Indicador operativo Meta Área 
responsable No. Actividad Entregable Peso Fecha 

inicio
Fecha 

fin Área involucrada

5.1.1.4
Mantenimiento de 
infraestructura de 
hardware. 

Iniciativa 
Operativa

Porciento de soporte 
al usuario satisfecha

95%

Dirección de 
tecnología de la 

información y 
comunicacione

s 

1
Recibir solicitud de 
mantenimiento de 
infraestructura. 

5.00% T1 T4

2 Mantener infraestructura. 20.00% T1 T4

3 Solicitar actualización de 
hardware Encuesta 10.00% T1 T4

4 Adquirir hardware. Formulario 15.00% T1 T4 Secretaria 
administrativa

5

Probar, instalar, 
configurar y puesta en 
marcha las 
actualizaciones de 
hardware.

25% T1 T4

6 Definir satisfacción del 
Servicio. 5.00% T1 T4

7 Realizar medición del 
servicio. Acuerdo 10.00% T1 T4

8 Informar medición del 
servicio. 10.00% T1 T4

5.1.1.5 Fortalecimiento del 
sistema de información 
legislativo (SIL).

Iniciativa 
Operativa Porcentajes de 

actualización 60%

Dirección de 
tecnología de la 

información y 
comunicacione

s 

1 Solicitar actualización. Plan de 
mantenimiento 10% T1 T2

2 Adquirir actualización. TDR compras 15% T1 T4
Secretaria 

administrativa/ 
dirección de compras

3 Probar instalación y 
puesta en marcha. 30% T1 T4

4 Definir satisfacción del 
Servicio. Encuesta 10% T1 T4

5 Realizar medición del 
servicio. 20% T1 T4

6 Informar medición del 
servicio. 15% T1 T4
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Código Categoría Figura

6 Eje temático Medio Ambiente

6.1 Directriz Estratégica Desarrollar un completo y din mico proceso de transformación digital integral, sobre la base del uso ágil, comprehensivo y productivo de la información y el 
conocimiento en todas las funciones de la Cámara, tanto en el ámbito legislativo como administrativo.

6.1.1 Objetivo Estratégico Elaborar y poner en ejecución un plan maestro de transformación digital, que vincule de forma integral y fluida los procesos (sustantivos y de apoyo) y servicios de 
la Cámara, habilitando una interacción ágil e integrada, tanto internamente como en la interacción del ciudadano con la institución

Código Figura Categoría Indicador operativo Meta Área 
responsable No. Actividad Entregable Peso Fecha 

inicio
Fecha 

fin Área involucrada

6.1.1.1
Revisión leyes 
ambientales vigentes 
para adaptación 

Iniciativa 
Estratégica 

Cantidad de leyes

10 Comisión 
coordinadora

1 Identificación del marco 
legal vigente 10.00% T1 T4 Secretaria legislativa

2 Diagnóstico normativo Informe 
levantamiento 20.00% T1 T4 Secretaria legislativa

3 Consulta técnica, jurídica 
y participativa 25.00% T1 T4 Diputados

4
Informe con propuestas 
de modificación o nuevas 
leyes.

Propuestas 
legislativas 20.00% T1 T4 Diputados

5 Presentación al pleno 
para aprobación 15% T1 T4 Comisión 

coordinadora 
6 Aprobación Leyes o resoluciones 10.00% T1 T4

6.1.1.2
Solicitar informes a 
instituciones 
ambientales sobre 
cumplimiento de leyes

Iniciativa 
Estratégica

Cantidad de 
informes 
ambientales de 
cumplimento de 
leyes

5
Comisión 

coordinadora

1 Identificar instituciones Informe de 
levantamiento 10% T1 T2 Secretaria legislativa

2 Solicitar informes Comunicación 20% T1 T4

3 Dar seguimiento a la 
solicitud 30% T1 T4 Secretaria legislativa

4
Elaborar informes 
internos con 
recomendaciones

Informe interno 40% T1 T4 Secretaria legislativa
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Código Categoría Figura

6 Eje temático Medio Ambiente

6.1 Directriz Estratégica Desarrollar un completo y din mico proceso de transformación digital integral, sobre la base del uso ágil, comprehensivo y productivo de la información y el 
conocimiento en todas las funciones de la Cámara, tanto en el ámbito legislativo como administrativo.

6.1.1 Objetivo Estratégico Elaborar y poner en ejecución un plan maestro de transformación digital, que vincule de forma integral y fluida los procesos (sustantivos y de apoyo) y servicios de 
la Cámara, habilitando una interacción ágil e integrada, tanto internamente como en la interacción del ciudadano con la institución

Código Figura Categoría Indicador operativo Meta Área 
responsable No. Actividad Entregable Peso Fecha 

inicio
Fecha 

fin Área involucrada

6.1.1.3
Organización de foros y 
charlas sobre temas 
ambientales

Iniciativa 
Estratégica

Cantidad de foros 
realizados

3 Planificación y 
Desarrollo 

1 Definir actividades 5.00% T1 T4
2 Mantener infraestructura. 20.00% T1 T4

3 Coordinar logística 10.00% T1 T4
Secretaria 

administrativa
/servicios generales

4 Selección de ponentes 15.00% T1 T4 Secretaria 
administrativa

5 Convocatoria de los 
eventos Lista de participantes 25% T1 T4

Protocolo/ 
departamento de 

comisiones
6 Ejecución de los eventos 5.00% T1 T4

7 Evaluación de los 
eventos informe 10.00% T1 T4

6.1.1.4 Convenios con 
instituciones 
académicas 

Iniciativa 
Estratégica

Cantidad de 
convenios 1

Planificación y 
Desarrollo 

1 Selección de la institución 
académica 10% T1 T2

2 Contacto y acercamiento 
formal

Comunicación 15% T1 T4
Secretaria 

administrativa/ 
dirección de compras

3 Elaboración borrador 
convenio Convenio 30% T1 T4

4 Revisión legal y técnica 10% T1 T4 Departamento de 
jurídica

5 Aprobación y firma 20% T1 T4 Presidencia

6 Seguimiento y ejecución 
del convenio 15% T1 T4
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Código Categoría Figura

6 Eje temático Medio Ambiente

6.1 Directriz Estratégica Desarrollar un completo y din mico proceso de transformación digital integral, sobre la base del uso ágil, comprehensivo y productivo de la información y el 
conocimiento en todas las funciones de la Cámara, tanto en el ámbito legislativo como administrativo.

6.1.1 Objetivo Estratégico Elaborar y poner en ejecución un plan maestro de transformación digital, que vincule de forma integral y fluida los procesos (sustantivos y de apoyo) y servicios de 
la Cámara, habilitando una interacción ágil e integrada, tanto internamente como en la interacción del ciudadano con la institución

Código Figura Categoría Indicador operativo Meta Área 
responsable No. Actividad Entregable Peso Fecha 

inicio
Fecha 

fin Área involucrada

6.1.1.5

Digitalización de 
procesos 
administrativos para 
reducir uso de papel

Iniciativa 
Estratégica

Porciento de 
procesos digitalizado

20% Planificación y 
Desarrollo

1 Diagnósticos de los 
procesos a digitalizar

Informe de 
levantamiento 15.00% T1 T4

2 Selección de herramientas 
tecnológicas 20.00% T1 T4

Dirección de 
tecnología de la 

información y 
comunicación

3 Diseño y rediseño de 
procesos Manual de procesos 20.00% T1 T4

4 Capacitación del personal Lista de participantes 15.00% T1 T4 Recursos Humanos
5 Implementación 20% T1 T4

6 Monitores y evaluación Informe de 
evaluación 10.00% T1 T4

6.1.1.6 Informe anual de 
sostenibilidad 
institucional

Iniciativa 
Estratégica Cantidad de informe 1

Planificación y 
Desarrollo

1 Definir alcance del 
informe 10.00% T4 T4

2 Conformar equipo de 
trabajo

Comunicación equipo 
de trabajo 10.00% T4 T4

3 Recompilar información 
ambiental Formularios 30.00% T4 T4

4 Analizar y validar la 
información ambiental

25.00% T4 T4

5
Redactar el informe anual 
de sostenibilidad 
ambiental

Informe 25.00% T4 T4
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